AVK

AVK PLASTICS BV

Ben jij een hands- on ICT-professional die graag het verschil maakt binnen een organisatie? Krijg jij
energie van het oplossen van problemen en ondersteunen van collega’s? In deze rol ben jij hét eerste
aanspreekpunt voor alles wat met ICT te maken heeft binnen de organisatie.

AVK Plastics, gevestigd in Balk, is op zoek naar

Allround ICT Medewerker
(32 uur per week)

Functieomschrijving

Je bent verantwoordelijk voor het dagelijks functioneren van de IT-omgeving en zorgt ervoor dat
collega’s snel en effectief geholpen worden. Je fungeert als schakel tussen de lokale organisatie en
het hoofdkantoor in Denemarken, waar je aanvragen indient, opvolgt en terugkoppelt aan collega’s.

Daarnaast speel je een belangrijke rol bij de inrichting van werkplekken, kantoren en andere ruimtes.
Je zorgt dat IT-voorzieningen goed werken, aansluitingen duidelijk zijn vastgelegd en de lokale
infrastructuur netjes op orde blijft. Je werkt zelfstandig, maar hebt veel contact met interne en
internationale collega’s.

De functie is voor 32 uur per week en heeft als standplaats Balk. We zoeken iemand met een flexibele
instelling; het kan voorkomen dat je ondersteuning biedt op een andere AVK-locatie in Nederland
wanneer daar ICT-vragen of werkzaamheden spelen.

Wat ga je doen?

e Je bent het eerste aanspreekpunt voor ICT-vragen, storingen en gebruikersvragen.

o Jelost 1e en 2e lijns incidenten op en beheert gebruikersaccounts, toegangsrechten,
hardware en software.

e Je installeert en configureert pc’s, laptops, printers, randapparatuur en software.

o Je stemt requests af met Group IT service desk en volgt deze op richting collega’s.

e Je ondersteunt bij netwerk- en infrastructuurproblemen, inclusief internet, telefonie, patchkast
en aansluitingen.

e Je denkt mee bij nieuwbouw, verbouw en de inrichting van nieuwe werkplekken, kantoren of
andere ruimtes.

Wat neem jij met je mee:
e MBO 4 werk- en denkniveau, bij voorkeur richting ICT.
e Ervaring in een allround ICT-rol is een pré.
e Goede beheersing van de Nederlandse en Engelse taal.
e Een zelfstandige, nauwkeurige en oplossingsgerichte werkhouding.
e Brede interesse en kennis binnen ICT.

Wij bieden

Een uitdagende functie binnen een stabiel en groeiend bedrijf. Je ontvangt van ons een marktconform
salaris, afhankelijk van je ervaring. Binnen AVK Plastics is er ruimte voor ontwikkeling en persoonlijke
groei. Je gaat werken in een betrokken en enthousiast team.

Over AVK Plastics BV

AVK Plastics BV is onderdeel van de internationaal opererende AVK Groep die in ruim 80 landen actief
is. Binnen de AVK Groep is de productie en ontwikkeling van kunststofproducten ondergebracht bij AVK
Plastics in Balk, gespecialiseerd in het spuitgieten van kunststof straatpotten en pallets.



Interesse?
Wil jij ons team versterken of heb je vragen naar aanleiding van deze vacature? Neem dan per email
(hr@avk-pl.nl) of telefonisch (0514 - 604 604) contact op met Joyce van onze afdeling HR.

Ga voor meer informatie over AVK Plastics BV en AVK Group
naar avkplastics.com en avkvalves.com

De vacature wordt zowel intern als extern uitgezet.
Acquisitie naar aanleiding van deze vacature wordt niet op prijs gesteld.


mailto:hr@avk-pl.nl
https://avkplastics.com/
https://www.avkvalves.com/en
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